
                                     

 

 

【【【【新聞稿新聞稿新聞稿新聞稿】】】】    

文化傳信與文化傳信與文化傳信與文化傳信與    IBMIBMIBMIBM 攜手攜手攜手攜手啟動啟動啟動啟動 Ucan.comUcan.comUcan.comUcan.com 予大中華客戶予大中華客戶予大中華客戶予大中華客戶    

創建創建創建創建智慧遊戲音樂平智慧遊戲音樂平智慧遊戲音樂平智慧遊戲音樂平台台台台提供提供提供提供度身訂造個人化客戶服務度身訂造個人化客戶服務度身訂造個人化客戶服務度身訂造個人化客戶服務    

    2013201320132013 年年年年 5555 月月月月 8888 日日日日----    香港訊香港訊香港訊香港訊文化傳信集團(文化傳信，股份代號：343.HK) 與國際商業機器中國香港有限公司 (IBM，紐約交易所：IBM) 今天攜手舉辦創建 Ucan.com 遊戲音樂平台的簡報會。Ucan.com 將成為線上智慧城市，為中國消費者提供個人化的客戶服務。 目前，社交網絡媒體蓬勃、流動科技普及、海量的資料數碼化已改變人類的生活模式、溝通及彼此互動的方式，更容易進一步瞭解目標顧客。為使 Ucan.com能進一步升級，成為集生活、娛樂及文化的綜合消費平台，文化傳信透過與 IBM的合作，配合頂尖數據分析、社交及雲端科技，為顧客提供度身訂造的個人化客戶服務。 文化傳信董事總經理關健聰先生在簡報會中表示，在現今智慧型社交的時代，文化傳信與 IBM 均有為客戶帶來多元化的體驗的共同願景。文化傳信是亞洲頂尖漫畫及多媒體公司，IBM 則是全球領先的商業與資訊技術解決方案提供商，相信是次合作對文化傳信、IBM 以及大中華的消費者均是重要及成功的一步。 Ucan.com的創立，就是發揚「港式動漫」的優勢及特色。Ucan.com是一個虛擬與現實相結合，集悠閒生活、娛樂及文化於一生的智慧線上社交互動平台。結合創始股東周杰倫的全力支持及文化傳信豐富的港式漫畫資源，Ucan.com 成功吸引全球數以億萬計的漫畫及動畫「迷」支持，共同建立無限可能的虛擬世界。  Ucan.com正進入高速發展的新里程。Ucan.Sing將會於今年6月底隆重上線，並將為目前大陸地區收視率最高的歌唱類娛樂節目 “中國好聲音中國好聲音中國好聲音中國好聲音” 提供獨家線上遊戲的開發與運營。此外，具備多元的收入商業模式的服務平台Ucan eCommerce亦目標於今年12月底前正式上線。  IBM大中華地區電子政務創新研究院院長兼IBM科技學院院士及科技委員會委員林錦心表示，IBM很高興與文化傳訊共建這個具備高度擴展能力和保安周全的智慧平台，以支援Ucan.com的發展和持續營運；IBM亦將以智能技術注入這平台，為構建網上智慧城市奠定穩固基石。林氏預期在智慧大數據時代，智慧營運模式對企業的成功將日益重要。 



                                     

 

  根據合作協議，IBM負責整個協助文化傳訊設計、構建和營運Ucan.com的項目，所提供的方案包括： 
•••• 建基於建基於建基於建基於IBM PureFlexIBM PureFlexIBM PureFlexIBM PureFlex的雲運算基建方案的雲運算基建方案的雲運算基建方案的雲運算基建方案  IBM PureFlex是新一代的「專家集成系統」，能全面精簡運算過程和提升資訊科技的經濟效益。這方案提供一個具備高度擴展能力的平台，即使驟然有數以百萬計用戶上網導致運算需求激增，這平台也能應付裕如，而在國際標準第4級數據中心的支援下，這平台亦提供最高水平的保安功能和可用率。 
•••• 平台的持續管理和運作服務平台的持續管理和運作服務平台的持續管理和運作服務平台的持續管理和運作服務     由IBM全球資訊科技服務部從設於蘇州的IBM第4級數據中心提供服務，為期30個月。 
•••• 大數據大數據大數據大數據////智慧分析方案智慧分析方案智慧分析方案智慧分析方案     涵蓋先進的社交分析及客戶分析，以掌握社交情緒和客戶的期望和需要，使Ucan.com能提供最優越的個人化服務，以及令客戶獲得與別不同的體驗。 
•••• 智慧商務方案智慧商務方案智慧商務方案智慧商務方案     使繁複的B2B流程達致安全整合，讓不同類型的夥伴群體能同步協作，以支援Ucan.com的電子商務營運。 IBM大中華地區軟件部智慧地球方案總監李永財表示，憑藉IBM的綜合解決方案，文化傳訊將可集中精力發展核心業務和推動創新，而IBM一向以高可用率、安全穩妥和易於擴展見稱的雲運算基建，將可確保一貫優質的客戶體驗；此外，利用大數據/智慧分析方案，Ucan.com更可創造真正的個人化服務。 李氏總結說，IBM將繼續提供最精良的頂尖技術，並確使服務傳送保持卓越水準，令文化傳訊能履行對客戶的承諾和實現營運目標。 此外，根據合作協議，文化傳信與IBM 將共同創建聯合技術創新中心，引入國際知名的專業服務團隊及先進的技術為Ucan.com提供全方位支援。 -完- 文化傳信集團有限公司文化傳信集團有限公司文化傳信集團有限公司文化傳信集團有限公司        文化傳信集團創立於1979年，香港最大的漫畫出版商及動畫開發商之一。在過去的三十年，文化傳信擁有超過二百個漫畫著作版權，其漫畫行銷全球14個國家，並被翻譯成十種不同的語言。              
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