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文化传信与文化传信与文化传信与文化传信与    IBMIBMIBMIBM携手携手携手携手启动启动启动启动 Ucan.Ucan.Ucan.Ucan.comcomcomcom予大中华客户予大中华客户予大中华客户予大中华客户    

创建创建创建创建智慧游戏音乐平智慧游戏音乐平智慧游戏音乐平智慧游戏音乐平台台台台提供提供提供提供度身订造个人化客户服务度身订造个人化客户服务度身订造个人化客户服务度身订造个人化客户服务    

    2013201320132013年年年年 5555月月月月 8888日日日日----    香港讯香港讯香港讯香港讯文化传信集团(文化传信，股份代号：343.HK) 与国际商业机器中国香港有限公司 (IBM，纽约交易所：IBM) 今天携手举办创建 Ucan.com 游戏音乐平台的简报会。Ucan.com 将成为线上智慧城市，为中国消费者提供个人化的客户服务。 目前，社交网络媒体蓬勃、流动科技普及、海量的资料数码化已改变人类的生活模式、沟通及彼此互动的方式，更容易进一步了解目标顾客。为使 Ucan.com能进一步升级，成为集生活、娱乐及文化的综合消费平台，文化传信透过与 IBM的合作，配合顶尖数据分析、社交及云端科技，为顾客提供度身订造的个人化客户服务。 文化传信董事总经理关健聪先生在简报会中表示，在现今智慧型社交的时代，文化传信与 IBM 均有为客户带来多元化的体验的共同愿景。文化传信是亚洲顶尖漫画及多媒体公司，IBM 则是全球领先的商业与资讯技术解决方案提供商，相信是次合作对文化传信、IBM以及大中华的消费者均是重要及成功的一步。 Ucan.com的创立，就是发扬「港式动漫」的优势及特色。Ucan.com是一个虚拟与现实相结合，集悠闲生活、娱乐及文化于一生的智慧线上社交互动平台。结合创始股东周杰伦的全力支持及文化传信丰富的港式漫画资源，Ucan.com 成功吸引全球数以亿万计的漫画及动画「迷」支持，共同建立无限可能的虚拟世界。  Ucan.com正进入高速发展的新里程。Ucan.Sing将会于今年6月底隆重上线，并将为目前大陆地区收视率最高的歌唱类娱乐节目 “中国好声音中国好声音中国好声音中国好声音” 提供独家线上游戏的开发与运营。此外，具备多元的收入商业模式的服务平台Ucan eCommerce亦目标于今年12月底前正式上线。  IBM大中华地区电子政务创新研究院院长兼IBM科技学院院士及科技委员会委员林锦心表示，IBM很高兴与文化传讯共建这个具备高度扩展能力和保安周全的智慧平台，以支援Ucan.com的发展和持续营运；IBM亦将以智能技术注入这平台，为构建网上智慧城市奠定稳固基石。林氏预期在智慧大数据时代，智慧营运模式对企业的成功将日益重要。 



                                     

 

  根据合作协议，IBM负责整个协助文化传讯设计、构建和营运Ucan.com的项目，所提供的方案包括： 
•••• 建基于建基于建基于建基于IBM PureFlexIBM PureFlexIBM PureFlexIBM PureFlex的云运算基建方案的云运算基建方案的云运算基建方案的云运算基建方案  IBM PureFlex是新一代的「专家集成系统」，能全面精简运算过程和提升资讯科技的经济效益。这方案提供一个具备高度扩展能力的平台，即使骤然有数以百万计用户上网导致运算需求激增，这平台也能应付裕如，而在国际标准第4级数据中心的支援下，这平台亦提供最高水平的保安功能和可用率。 
•••• 平台的持续管理和运作服务平台的持续管理和运作服务平台的持续管理和运作服务平台的持续管理和运作服务     由IBM全球资讯科技服务部从设于苏州的IBM第4级数据中心提供服务，为期30个月。 
•••• 大数据大数据大数据大数据////智慧分析方案智慧分析方案智慧分析方案智慧分析方案     涵盖先进的社交分析及客户分析，以掌握社交情绪和客户的期望和需要，使Ucan.com能提供最优越的个人化服务，以及令客户获得与别不同的体验。 
•••• 智慧商务方案智慧商务方案智慧商务方案智慧商务方案     使繁复的B2B流程达致安全整合，让不同类型的伙伴群体能同步协作，以支援Ucan.com的电子商务营运。 IBM大中华地区软件部智慧地球方案总监李永财表示，凭借IBM的综合解决方案，文化传讯将可集中精力发展核心业务和推动创新，而IBM一向以高可用率、安全稳妥和易于扩展见称的云运算基建，将可确保一贯优质的客户体验；此外，利用大数据/智慧分析方案，Ucan.com更可创造真正的个人化服务。 李氏总结说，IBM将继续提供最精良的顶尖技术，并确使服务传送保持卓越水准，令文化传讯能履行对客户的承诺和实现营运目标。 此外，根据合作协议，文化传信与IBM 将共同创建联合技术创新中心，引入国际知名的专业服务团队及先进的技术为Ucan.com提供全方位支援。 -完- 文化传信集团有限公司文化传信集团有限公司文化传信集团有限公司文化传信集团有限公司        文化传信集团创立于1979年，香港最大的漫画出版商及动画开发商之一。在过去的三十年，文化传信拥有超过二百个漫画著作版权，其漫画行销全球14个国家，并被翻译成十种不同的语言。              
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